 深圳航空有限责任公司小动物运输告知申请书（正面）
	旅客姓名
	
	联系电话

	

	日期/ 航班号
	/
	始发地/目的地
	/

	重量（含宠物箱）
	
	小动物种类、品种
	猫□ / 狗□/其他_____

	
	
	
	品种：

	小动物年龄
	
	小动物昵称
	

	提示航空公司注意事项
	                             （此栏旅客填写）

	协议项目
1、我已阅读并确认，所托运小动物符合中国政府及其他相关国家关于小动物运输的规定。
2、我已阅读并确认，所托运小动物符合深圳航空小动物运输的适用条件。
3、我将在承运飞机值机手续办理之前，做好相关运输准备，并接受航空公司工作人员检查。 
4、我对承运人（深圳航空）所收取的小动物运输费用并无异议。
5、我对协议中所规定的责任划分条款并无异议。
6、我已阅读并确认运输所需要携带的证件，并将确保在运输之日前将所有证件准备完成。
注：我，即小动物托运人，已阅读此栏中列明的条款内容以及托运须知内容，对以上条款无任何异议，并保证提供的相关信息完全、准确。运输过程中由于小动物托运人的过错或环境条件等不可抗力因素导致运输动物患病、受伤和死亡，承运人（深圳航空公司）不承担任何责任。
托运人（旅客）签字：    
年    月   日

	始发站值机员签字
	
	始发站装机人员签字
	

	到达站旅客接收签字
	
	到达站交付人员签字
	

	备注：此单一式三份，始发站值机单位一份，旅客一份，到达站小动物交付工作人员一份。


 深圳航空有限责任公司小动物运输告知申请书（背面）
一、小动物是指旅客携带的家庭饲养的小狗、猫。野生动物和具有形体怪异或易于伤人等特性的动物，如蛇、狼狗等，不属于此范围。
二、小动物运输限制和条件
1、旅客托运小动物必须在定座时提出，旅客携带的小动物不得带入客舱，必须办理托运。
2、旅客应在乘机当日不迟于航班离站时间前120分钟将小动物自行运到机场办理托运手续。。
3、除导盲犬、助听犬及救助犬等工作犬外均不能作为客舱行李运输，必须办理托运。
4、每个航班最多允许载运两个装有小动物的容器
5、小动物作为托运行李运输时，每个容器的总重量（包括其中的小动物以及食物和水等的重量）不得超过32千克。
6、小动物及其容器和携带食物的重量，不得计算在旅客的免费行李额内，应按逾重行李交付运费。
7、小动物运输不能办理声明价值托运。
8、同窝6月龄以下的小动物最多三只装在同一容器内运输。二只体重分别低于14千克且能够共处的小动物，可以使用同一容器运输。单只体重超过14千克的小动物应使用独立容器运输。
9、对于出现的以下情况，承运人无法办理航空运输：
①托运人所托运的活体动物为国家禁运的动物。
②具有传染病征候,或疑似传染病载体的动物(如发生地区禽流感的禽类)。
③怀孕动物或是在飞机起飞前48小时之内刚刚分娩过的动物。
④因航班机型原因,不适于运输小动物。（例如：飞机货舱无适运舱位）。
⑤对于波音机型，如果起飞、经停或目的地机场的大气温度超过32°C，货舱内温度过高，不适合运输活体动物。
⑥需要托运人完成的小动物飞行运输准备未完成，包括不能提供有效齐全的动物运输证明，或宠物箱未达到承运人的要求。
⑦旅客不认可深航宠物运输条件或对宠物箱的要求，或拒绝填写宠物运输协议书。
⑧不符合国家在特定时期的特殊规定。（例如：疫情时期）
⑨经航空公司或代理机场工作人员判断该动物有可能对其他旅客或其行李造成损害，或航空运输有可能对该动物造成伤害。
三、运输文件要求

1、国际运输时必须具备运输过程中有关国家运输小动物出境、入境和过境所需的有效证件。
2、国内运输时必须具备动物卫生监督所出具的有效的《动物检疫合格证明》或其他有效证明。
3、导盲犬、助听犬、救助犬等工作犬运输所须文件：除须备齐本条1或2款证件外，还应携带有效的《动物训练合格证明书》、《动物工作证》或/和《动物身份证》。
四、装运小动物的容器要求

深航建议旅客使用专用航空箱运输动物，该箱重量轻，耐压，且需满足如下要求：
1、能防止小动物破坏、逃逸以及将身体某一部位伸出容器损伤人员、行李、货物或飞机。 
2、能保证小动物站立和适当活动，保证空气流通，不致使其窒息。
3、必须由坚固材料制成，可以是玻璃纤维、金属、硬塑（适合运输大多数犬类动物，大型硬塑容器应至少有两个安全门插）、焊网、硬质木板和胶合板等。容器的门应设计在容器的侧端并构成容器的一个侧面，应采用滑链或铰链形式作为门的锁定装置。较大的门需要增加铰链或加二、三道门插固定，确保安全。
4、通风孔应设在容器包装箱除门以外的另外三面箱壁上端三分之一处，孔径最小为25mm，孔与孔之间的中心距离为100mm。通风孔总面积应至少占容器四壁总面积的16%，所有开口处应能防止动物的鼻子或爪子伸出。顶板应使用整块板制作，在保证顶板的完整性和强度的情况下，整个表面都可设有通风孔。
5、容器硬件（包括螺母、门闩、铆钉以及锁具等）及固定零件必须完整、有效。
6、容器的底部平稳，能够固定在平整的面上而不滑动。带轮子的容器，应有轮锁固定装置使其不能转动或将其拿掉，防止在运输过程中滑动。
7、容器四壁内面应坚实，平滑，不应有动物通过抓咬可破坏容器完整性的突出物。
8、容器两侧应有固定的把手或凸起边缘，以便分拣及装卸过程中能够正常进行搬运。
9、容器底板应使用整块板制作且应防渗漏，内应有托盘，托盘上铺有吸水性衬垫，例如毛巾、毯子或者白纸，以防止小动物排泄物外溢，污染其他行李。吸附性衬垫不得使用含有毒性物质的物品或稻草。
10、对于猫、犬等宠物类陆生活体动物，应在其包装容器外附加布或麻布类纤维绳网套，以防容器意外破损时，造成动物的逃逸。网套的网格孔径大小应以动物头部钻不出去为准。
11、对于需要进食、饮水的动物，其容器应安装食具、水具或类似设施，不应将食物洒在地板上。如果容器是密闭的，食具和水具应设置在容器之内并且可以从外面加水。如果容器不是密闭的，食具和水具也可以附在容器之外，以备延误时使用。所提供的食物不应违反有关国家法律的规定。
12、对于无特定病原体的实验用动物的容器，当其使用过滤性通风设施时，应保证其有足够的通风量。 
深圳航空有限责任公司
